CHUO KIKUU CHA SAYANSI NA TEKNOLOJIA
CHA JARAMOGI OGINGA ODINGA

Wajibu Wetu Katika Kutoa Huduma
Tunajitolea kuwapa wateja wetu huduma bora, kindakindaki na kwa wakati ufaao kwa kufanya yafuatayo:

HUDUMA/MCHAKATO WA MAHITAJI MALIPO (SHILINGI YA KENYA)
KUZITOA

Wajibu wetu kwa ufadhila na ubora katika utendaji
Toa ripoti kuhusu huduma wowote usioambatana na kiwango cha juu au afisa yeyote asiyetoa huduma kulingana na wajibu wetu kwa ufadhili na ubora katika utendaji, kwa kuandikia:

(a) Idara inayoshughulikia malalamishi/mapongezi. Sanduku za malamishi/mapongezi zimewekwa katika sehemu teule ndani ya chuo kikuu. Unaweza pia fikisha malamishi yako kwa maafisa wanaoshughulikia malalamishi ambao
wako katika kila 1dara/shule.

(b) Majibu ya utekelezaji wa maazimio yawezaletwa kwa kupitia mtandao wetu, simu au barua pepe au kupitia.
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